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OBLAKOVA ULICA 5
3000 CELJE    
tel: (03) 42 33 000
fax: (03) 42 33 757

                                                                                   Postopek:EN_N_34_2025-MŠ_
        06.02.2025                                                                                                                                                                  

POVABILO K ODDAJI PONUDBE 

Vabimo vas k oddaji ponudbe za:
 
[bookmark: _Hlk182822442][bookmark: _Hlk108765122][bookmark: _Hlk165887987]PREDMET EN: [image: ]


1. Povezava z informacijskim okoljem naročnika (integracije)
Neposredna integracija sistema e-hrambe z obstoječim zdravstveno informacijskim sistemom Splošne bolnišnice Celje (Birpis21, ponudnik SRC – Infonet d.o.o.) in z njim integriranimi drugimi informacijskimi sistemi ter možnost zagotovitve vzpostavitve neposredne integracije sistema e-hrambe z informacijskim sistemom Labex v primeru naknadne odločitve Splošne bolnišnice Celje o takem načinu zajema v e-hrambo iz informacijskega sistema Labex. 

Zagotavljanje nemotenega in varnega delovanja sistema e-hrambe, uporabo dokumentnega modula (DMS) Birpis21 vključno z rešitvijo za dodajanje kvalif. el. podpisa in funkcionalnostmi za upravljanje in določitev obsega zajema zdravstvenega gradiva ter uporabo sistema e-hrambe vključno z najemom visoko varnega prostora e-hrambe v za naročnika optimalnem obsegu. 
2. Pogoji vzdrževanja
Predmet pogodbe je obveznost izvajalca, da za že uspešno integrirano in uvedeno celovito rešitev dokumentnega modula informacijske rešitve Birpis21 vključno z dodajanjem kvalif. el. podpisa v zajeta gradiva sistema e-hrambe Splošne bolnišnice Celje nudi (samostojno ali v sodelovanju z imenovanimi partnerji ali podizvajalci) redne vzdrževalne storitve, ki vključujejo:

a. Redne vzdrževalne storitve
Ponudnik bo naročniku Splošne bolnišnice Celje nudil redne vzdrževalne storitve, ki vključujejo: 
· odpravljanje napak, popravljanje pomanjkljivosti in vzpostavitev delovanja programske opreme v primeru izpada sistema,
· odpravljanje skritih in ostalih napak ter pomanjkljivosti,
· nadzor nad pravilnostjo delovanja sistemske in aplikacijske programske opreme in odpravljanje napak,
· varnostne popravke podatkovne baze, pomoč v primeru okvare podatkovne baze, posodabljanje podatkovnih baz na najnovejšo verzijo,
· validacijski plan za vse programske spremembe na produkcijskem sistemu,
· nadgradnje na zadnjo produkcijsko verzijo programske opreme,
· dokumentiranje vseh programskih sprememb na produkcijskem sistemu,
· distribucija novih verzij oziroma sprememb in dopolnitev programske opreme, ki so posledica napak v programski opremi
· sprotno pisno obveščanje o spremembah in novostih v sistemu s pisnimi navodili,
· redno vzdrževanje vzorčnih notranjih pravil, ki so bila osnova za prevzem obstoječih lastnih notranjih pravil Splošne bolnišnice Celje za področje zdravstvene dokumentacije,
· poročanje o izvedenih storitvah osnovnega vzdrževanja,
· nadzor nad varnostjo sistema,
· varnostno shranjevanje e-dokumentov in podatkovnih baz zdravstveno informacijskega sistema Birpis21 na strežnik naročnika,
· izvajanje kontrolnih preventivnih pregledov in nadzor nad delovanjem sistema v dogovoru z naročnikom,
· nadzor nad delovanjem časovno vezanih obdelav,
· dokumentiranje dela, vključno z ažuriranjem uporabniških navodil,
· sodelovanje pri načrtovanju razvoja novih funkcionalnosti po naročilu oz. po meri,
· spremembe funkcionalnosti, integracije z drugimi sistemi,
· izboljševanje zmogljivosti na podlagi predlogov izvajalca ali naročnika oziroma uporabnikov ter na zahtevo naročnika,
· spremljanje tehnoloških novosti povezanih s sistemom ter priprava predlogov in ukrepov za nemoteno delovanje ter za izboljšanje delovanja,
· nadgradnje aplikacije z novostmi, ki izhajajo iz sprememb na področju zakonodaje,
· zagotavljanje nemotenega delovanja podpornega sistema (portal za pomoč uporabnikom in prijavo napak) in telefonske številke za prijavo napak s strani naročnika.

1.2.  Storitve podpore uporabnikom
Predmet vzdrževalne pogodbe so tudi storitve podpore uporabnikom:
· zagotavljanje razpoložljivosti in zahtevane odzivnosti izvajanja storitev podpore uporabnikom,
· telefonska in druga pomoč preko elektronskih medijev oz. svetovnega spleta,
· sprejem opisov težav in iniciacija ter koordinacija postopka odprave težave,
· odprava težav,
· spremljanje realizacije odprave identificiranih težav,
· dokumentiranje storitev podpore uporabnikom,
· nudenje tehnične pomoči administratorjem in uporabnikom sistema skupno do pet (5) delovnih ur mesečno - v kvoto tehnične pomoči ne šteje čas, ki ga izvajalec porabi za odpravo lastnih napak ali pomanjkljivosti sistema, ki niso posledica izpada sistema, temveč napak v delovanju sistema.

1.3. Usposabljanje uporabnikov
Predmet pogodbe je tudi obveznost izvajalca, da bo v primeru nadgradnje sistema,  dopolnilnih storitev ali novih funkcionalnosti sistema zagotovil brezplačno oz. na lastne stroške potrebno izvedbo usposabljanja uporabnikov za pravilno ter varno uporabo opreme. Če je za ustrezno pridobitev znanja potrebno opraviti več ločenih usposabljanj, je ponudnik dolžan vsa ta usposabljanja organizirati v smislu te točke. Naročnik in izvajalec se uskladita glede izvedbe usposabljanja (vsebina, določitev uporabnikov, način in termin izvedbe itd.).

PRILOGE:
1. Priloga 1 - Ponudbeni predračun
1. Priloga 2 - Vzorec pogodbe o vzdrževanju
1. Priloga 3 Izjava o udeležbi fizičnih in pravnih oseb v lastništvu ponudnika

Ponudnik lahko pošlje ponudbo na svojem obrazcu.

Realizacija naročila najkasneje takoj po prejetju naročilnice in v dogovoru z naročnikom.

[bookmark: _Hlk172022556]Ponujena cena  vsebuje vse stroške izvedbe storitve, stroške dela, stroške potrošnega materiala,  prevozne stroške in vse ostale stroške dokumentacije, popuste, DDV in druge dajatve.  V ponudbeni ceni je zajeta tudi vrednost vseh pripravljalnih in drugih storitev za izvedbo predmeta naročila (sodelovanje na  sestankih na sedežu naročnika ali po dogovoru preko videokonference). Naknadno naročnik ne bo priznaval nobenih stroškov, ki niso zajeti v ponudbeno ceno.

Ponudnik bo izstavil e-račun v začetku vsakega meseca za pretekli mesec.
Naročnik se zavezuje naročeno ter dobavljeno blago plačati v roku  30 dni od datuma uradnega prejema računa oziroma v roku, skladno z veljavno zakonodajo.

Merilo za izbor: najnižja vrednost ponudbe v EUR z DDV ob izpolnjevanju tehničnih zahtev naročnika.


Priloge:
· Obrazec predračuna
· Izjava o udeležbi fizičnih in pravnih oseb v lastništvu ponudnika
· Obrazec izpolnjevanja zahtev

Kontaktna oseba s strani naročnika  za vprašanja:
Matjaž Štinek, tel. 03 423 3076
E-pošta: matjaz.stinek@sb-celje.si  

Ponudbe pošljite na naslov elektronske pošte 
nabava2@sb-celje.si

z oznako EN_N_34_2025 Vzdrževanje sistema e-hrambe dokumentov za obdobje 12 mesecev do najkasneje 14.02.2025 do 12 ure.

                                                                                                    Vodja službe za nabavo 
                                                                              nemedicinske opreme, materiala in storitev
                  Matjaž Štinek, univ. dipl. ekon.


                                                                                                                               Priloga 1
PONUDBENI PREDRAČUN
Na podlagi evidenčnega naročila Vzdrževanje sistema e-hrambe dokumentov za obdobje 12 mesecev oddajamo ponudbo:

Ponudnik:
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________


	A
	B
	C
	D
	E
	I

	zš
	Postavka
	KOL
	EM
	Cena EM brez DDV
	Vrednost brez DDV

	1
	Vzdrževanje sistema e-hrambe dokumentov
	mesec
	12
	
	



Vrednost za vse zaporedne številke brez DDV                                     __________________________
Rabat v % in vrednosti                                                                                 __________________________
Vrednost brez DDV z rabatom                                                                  ___________________________
DDV v %                                                                                                           ___________________________
DDV v vrednosti                                                                                             ___________________________
Vrednost skupaj z DDV                                                                               ___________________________


Izračuni v tabeli:
I = C x E

Ponudnik lahko izdela predračun na svojem obrazcu!

Vsi stroški za izvedbo naročila, ki niso posebej specificirani v ponudbenem predračunu, so zajeti v skupni vrednosti ponudbenega predračuna.
Upošteva se, da je ponudnik pred oddajo svoje ponudbe natančno pregledal določila dokumentacije evidenčnega naročila ter vse ostale okoliščine, ki lahko vplivajo na izvedbo storitve. Upošteva se, da je ponudnik pred oddajo svoje ponudbe seznanjen z vsemi predpisi in zakoni glede plačila taks, davkov in ostalih dajatev v RS, da je v celoti preučil dokumentacijo, da je prišel do vseh potrebnih podatkov, ki vplivajo na izvedbo del ter na podlagi vsega tega tudi pripravil svojo ponudbo.
S podpisom ponudnik sprejema zahteve naročnika, navedene v predmetni dokumentaciji evidenčnega naročila.
Rok veljavnosti ponudbe je 60 dni od roka za oddajo ponudbe.

Naročniku izjavljamo, da:
- smo pri izračunu ponudbenih cen upoštevali vse zahteve naročnika iz dokumentacije evidenčnega naročila in vse veljavne predpise, ki urejajo področje predmeta javnega naročila;
- smo pri izračunu ponudbenih cen upoštevali vse stroške, vezane na izvedbo javnega naročila, kot so stroški dela, materialni stroški in ostale stroške, ki vplivajo na izračun ponudbene vrednosti vključno z vsemi popusti;
- ponujena cena  vsebuje vse stroške izvedbe storitve, stroške dela, stroške potrošnega materiala,  prevozne stroške in vse ostale stroške dokumentacije, popuste, DDV in druge dajatve.  V ponudbeni ceni je zajeta tudi vrednost vseh pripravljalnih in drugih storitev za izvedbo predmeta naročila (sodelovanje na  sestankih na sedežu naročnika ali po dogovoru preko videokonference. Naknadno naročnik ne bo priznaval nobenih stroškov, ki niso zajeti v ponudbeno ceno.


Podpisnik v imenu ponudnika:
	Ime in priimek
	

	Podpis
	

	Datum in žig
	





	
                                                                                                                                   Priloga 2    	
VZOREC POGODBE        

Splošna bolnišnica Celje, Oblakova ulica 5, Celje                                      
(v nadaljevanju: naročnik), ki jo zastopa
Direktor dr. Dragan Kovačič, dr. med.
ID številka za DDV:SI 42119022



in

________________

________________

________________

(v nadaljevanju: izvajalec)
ID številka za DDV: ___________


sklepata

VZDRŽEVALNO POGODBO SISTEMA E-HRAMBE
















1. PREDMET POGODBE

Vzdrževanje, ki vključuje vse storitve potrebne za zagotavljanje nemotenega in varnega delovanja sistema e-hrambe.

1.1. Redne vzdrževalne storitve
Ponudnik bo naročniku Splošne bolnišnice Celje nudil redne vzdrževalne storitve, ki vključujejo: 
· odpravljanje napak, popravljanje pomanjkljivosti in vzpostavitev delovanja programske opreme v primeru izpada sistema,
· odpravljanje skritih in ostalih napak ter pomanjkljivosti,
· nadzor nad pravilnostjo delovanja sistemske in aplikacijske programske opreme in odpravljanje napak,
· varnostne popravke podatkovne baze, pomoč v primeru okvare podatkovne baze, posodabljanje podatkovnih baz na najnovejšo verzijo,
· validacijski plan za vse programske spremembe na produkcijskem sistemu,
· nadgradnje na zadnjo produkcijsko verzijo programske opreme,
· dokumentiranje vseh programskih sprememb na produkcijskem sistemu,
· distribucija novih verzij oziroma sprememb in dopolnitev programske opreme, ki so posledica napak v programski opremi
· sprotno pisno obveščanje o spremembah in novostih v sistemu s pisnimi navodili,
· redno vzdrževanje vzorčnih notranjih pravil, ki so bila osnova za prevzem obstoječih lastnih notranjih pravil Splošne bolnišnice Celje za področje zdravstvene dokumentacije,
· poročanje o izvedenih storitvah osnovnega vzdrževanja,
· nadzor nad varnostjo sistema,
· varnostno shranjevanje e-dokumentov in podatkovnih baz zdravstveno informacijskega sistema Birpis21 na strežnik naročnika,
· izvajanje kontrolnih preventivnih pregledov in nadzor nad delovanjem sistema v dogovoru z naročnikom,
· nadzor nad delovanjem časovno vezanih obdelav,
· dokumentiranje dela, vključno z ažuriranjem uporabniških navodil,
· sodelovanje pri načrtovanju razvoja novih funkcionalnosti po naročilu oz. po meri,
· spremembe funkcionalnosti, integracije z drugimi sistemi,
· izboljševanje zmogljivosti na podlagi predlogov izvajalca ali naročnika oziroma uporabnikov ter na zahtevo naročnika,
· spremljanje tehnoloških novosti povezanih s sistemom ter priprava predlogov in ukrepov za nemoteno delovanje ter za izboljšanje delovanja,
· nadgradnje aplikacije z novostmi, ki izhajajo iz sprememb na področju zakonodaje,
· zagotavljanje nemotenega delovanja podpornega sistema (portal za pomoč uporabnikom in prijavo napak) in telefonske številke za prijavo napak s strani naročnika.

1.2.  Storitve podpore uporabnikom
Predmet vzdrževalne pogodbe so tudi storitve podpore uporabnikom:
· zagotavljanje razpoložljivosti in zahtevane odzivnosti izvajanja storitev podpore uporabnikom,
· telefonska in druga pomoč preko elektronskih medijev oz. svetovnega spleta,
· sprejem opisov težav in iniciacija ter koordinacija postopka odprave težave,
· odprava težav,
· spremljanje realizacije odprave identificiranih težav,
· dokumentiranje storitev podpore uporabnikom,
· nudenje tehnične pomoči administratorjem in uporabnikom sistema skupno do pet (5) delovnih ur mesečno - v kvoto tehnične pomoči ne šteje čas, ki ga izvajalec porabi za odpravo lastnih napak ali pomanjkljivosti sistema, ki niso posledica izpada sistema, temveč napak v delovanju sistema.

1.3. Usposabljanje uporabnikov
Predmet pogodbe je tudi obveznost izvajalca, da bo v primeru nadgradnje sistema,  dopolnilnih storitev ali novih funkcionalnosti sistema zagotovil brezplačno oz. na lastne stroške potrebno izvedbo usposabljanja uporabnikov za pravilno ter varno uporabo opreme. Če je za ustrezno pridobitev znanja potrebno opraviti več ločenih usposabljanj, je ponudnik dolžan vsa ta usposabljanja organizirati v smislu te točke. Naročnik in izvajalec se uskladita glede izvedbe usposabljanja (vsebina, določitev uporabnikov, način in termin izvedbe itd.).

2. VZDRŽEVANJE IN NAČIN IZVAJANJA DOGOVORJENIH STORITEV

1. Obveznosti izvajalca v zvezi z vzdrževanjem in podporo
Izvajalec se zavezuje, da bo v skladu s to pogodbo in s skrbnostjo dobrega strokovnjaka zagotavljal varno dolgoročno elektronsko hrambo dokumentarnega gradiva in za to potrebne aktivnosti vzdrževanja ter ostale aktivnosti, ki jih za to določajo veljavna zakonodaja za hrambo gradiva v Republiki Sloveniji in pravila stroke.

1. Obveznosti naročnika v zvezi z vzdrževanjem in podporo
Naročnik mora zagotoviti primerne delovne in tehnične pogoje za delo vzdrževalca in ustrezen, z zakonodajo skladen oddaljen dostop preko interneta do podatkovnega strežnika v testnem in produkcijskem okolju. Priskrbeti mora potrebne pravice za delo vzdrževalca na računalniškem sistemu (uporabniška imena, gesla). Na zahtevo vzdrževalca mora v času posega v sistem zagotoviti prisotnost administratorja naročnikovega računalniškega sistema. Naročnik mora zagotoviti odgovorno osebo z ustreznimi pooblastili za vsebinske odločitve v primeru nujnih sprememb sistema oz. potreb po reševanju napak.

1. Odzivni časi in roki odprave napak
Storitve v ponujenem sistemu e-hrambe morajo biti dostopne ves čas (24/7/365 - štiriindvajset ur na dan, sedem dni v tednu tristopetinšestdeset dni v letu), kar velja tudi za delovanje integrirane rešitve za dodajanje kvalif. elektronskega podpisa ter za storitve podpore uporabnikom, ki so del vzdrževalne pogodbe.

- Sprejemljiv odzivni čas izvajalca je največ ena (1) ura od prijave težave, napake.
- Napaka mora biti odpravljena najkasneje v štirih (4) urah. V kolikor odprava napake tehnično ni izvedljiva v omenjenem času zaradi morebitnih večjih posegov na infrastrukturi ali obsežnejših razvojnih prilagoditev sistema, je izvajalec v omenjenem času zavezan sporočiti in uskladiti končen čas rešitve z naročnikom.
- Delovanje osnovnega sistema mora izvajalec zagotoviti v osmih (8) urah z namenom, da delo poteka nemoteno (prijava v sistem …).

2.3.1.  Prekoračitev odzivnega časa

Izvajalec se zavezuje, da bo v primeru po lastni krivdi prekoračenih, v točki 2.3. te  pogodbe  definiranih  odzivnih  časov in rokov za odpravo napak,  naročniku  za  tekoči  mesec,  v  katerem  je prišlo  do  prekoračitve,  izstavil  takšen  račun  za  plačilo  mesečnega  pavšala,  na katerem bo znesek mesečnega pavšala opredeljen v točki 3.1. pogodbe, zmanjšan za znesek, izračunan po formuli:
Z = p – (p x K)
 
kjer pomeni  
Z - znesek mesečnega pavšala v primeru prekoračitve odzivnega časa ali roka za odpravo napak
p - pogodbeni znesek mesečnega pavšala (opredeljen v točki 3.1.)
K - faktor, definiran v tabeli št. 1


	Preseganje odzivnih časov in rokov za odpravo napak,
definiranih v točki 2.3.

	Odzivni čas
	Vrednost
faktorja K

	Več kot 1 ura    
	0,1

	Odpravljanje napake
	

	nad 4 ure
	0,2

	nad 6 ure
	0,3

	nad 8 ur
	0,4


Tabela št. 1 Faktor za izračun zneska mesečnega pavšala glede na prekoračitev
dogovorjenega odzivnega časa in rokov za odpravo napak v tekočem mesecu

2.4. Odgovorne osebe

Za izvajanje del in nalog po tej pogodbi izvajalec in naročnik določita vsak svojo odgovorno osebo.
Naročnik določi skrbnika sistema. To je oseba, ki je zadolžena za komunikacijo z izvajalcem (ponudnikom), vodenje in koordinacijo dela. Imeti mora najmanj enega namestnika (ali več).
Izvajalec določi skrbnika podpore. To je oseba, ki je pri izvajalcu zadolžena za komunikacijo z naročnikom. Imeti mora najmanj enega namestnika (ali več).
Naročnik naroča storitve izključno preko svoje podporne službe ali skrbnika sistema. Storitve naroča izvajalcu izključno na naslov njegove podporne službe ali skrbniku podpore.

2.5. Način komunikacije

Storitve vzdrževanja se izvajajo na osnovi zahtevka za pomoč pri prijavi težave s strani naročnika. Naročnik prijavi težavo ali zahtevek za pomoč skrbniku podpore (odgovorni osebi) s klicem na telefonsko številko ali s pomočjo elektronske pošte, izven rednega delovnega časa izvajalca pa na dežurno telefonsko številko.

V prijavi težave oz. zahtevka za pomoč naročnik navede naslednje podatke:
- ime in priimek kontaktne osebe oz. prijavitelja,
- telefonsko številka prijavitelja,
- datum in čas prijave,
- lokacijo nastale težave,
- kratek opis težave (razpoznavno ime težave),
- vrsto težave (opis težave, opredelitev vprašanja, napaka v dokumentaciji, drugo),
- resnost težave,
- podroben opis težave (ali posnetek ekrana v elektronski obliki),
- ponovljivost težave (opis zaporedja ukazov oziroma okoliščin, pri katerih pride do problema),
- obstoj pomožne rešitve in, če obstaja, njen opis.
Izvajalec bo najkasneje v odzivnih časih definiranih v točki 2.3. odgovoril na naročnikovo prijavo težav in pristopil k odpravi le-teh. Izvajalec je dolžan poročati o stanju odprave težave.

2.6. Nadgradnja sistema in dopolnilne storitve

Naročnik lahko v okviru nadgradnje in dopolnilnih storitev definira in naroči nove funkcionalnosti, ki se bodo pokazale kot potrebne zaradi razvoja stroke, optimizacije poslovanja, varnosti, zanesljivosti in razpoložljivosti obratovanja in tehnologije in jih naročnik v tem trenutku ne more predvideti.

Izvedba teh storitev se bo izvedla po predhodnem naročilu naročnika in glede na njegove potrebe. V vzdrževalnem in garancijskem obdobju je ponudnik dolžan vzdrževati funkcionalnost tako, da naročniku zagotavlja funkcionalnosti, ki jih je razvil za druge naročnike, vendar jih naročniku ponovno ne zaračunava.
Preden izvajalec sporoči, da je namestil nove funkcionalnosti, jih je dolžan preveriti. Če naročnik ugotovi nepopolnosti, se ponudniku zaračuna čas, ki ga je naročnik porabil za popravke.

Naročnik si pridržuje pravico do spremembe obsega pogodbenih storitev glede na spremenjene naročnikove potrebe v času trajanja pogodbe. Vse tovrstne spremembe pogodbeni stranki določita z aneksom k tej pogodbi.

Izvajalec bo naročniku mesečno poročal o izvajanju storitev vzdrževalne pogodbe z rednimi poročili o izvedbi storitev.

3. CENE, POGODBENA VREDNOST IN SPREMEMBE CEN

3.1. Mesečni pavšal predmeta pogodbe, znaša ____________________ EUR brez DDV oz. ______________________EUR z DDV ( z besedami: ________________/100 EUR).

· Letna pogodbena vrednost znaša____________________EUR brez DDV oz. ______________________EUR z DDV ( z besedami: ________________/100 EUR).
3.2. Storitve se obračunavajo kot mesečni pavšal opredeljen v točki 2.3.1. predmetne pogodbe. Izvajalec naročniku izstavi račun do 5. v mesecu za pretekli mesec Naročnik se zavezuje naročeno ter dobavljeno storitev plačati v roku  30 dni od datuma uradnega prejema računa oziroma v roku, skladno z veljavno zakonodajo na transakcijski račun izvajalca  št. SI_________________________________, ki ga ima pri banki ________________________.
· 
· 3.3. Storitve, ki so vključene v mesečni pavšal:
· redne vzdrževalne storitve,
· storitve podpore uporabnikom; odpravljanje napak in tehnična pomoč,
· usposabljanje uporabnikov (ki se izvaja v primerih, ki jih določa točka 1.3.).
· 
· 4. ZAČETEK IZVAJANJA VZDRŽEVALNE POGODBE

4.1. Pogodba velja od__________________________ do ____________________________.
-
4.2. Izvajalec se obvezuje, da bo na storitev izvajal kontinuirano, skladno s ponudbeno specifikacijo ter skladno z veljavnimi predpisi v Republiki Sloveniji (ZVDAGA, UVDAG, ETZ, ZEPEP idr.).

5. SODELOVANJE,  VIŠJA SILA, SPREMEMBE, POOBLAŠČENE OSEBE

· 5.1. Izvajalec bo morebitne ovire za izvedbo pogodbe v roku enega delovnega dne sporočil naročniku in predlagal, kako bi jih bilo smiselno razrešiti v okviru pogodbenih določil. Naročnik se bo na opozorila odzval in potrdil ali zavrnil predlagano rešitev.

5.2. V primeru višje sile, ki bi ovirala izvajanje pogodbenih določil, bosta pogodbeni stranki preučili in opredelili nove rešitve.

5.3. Kakršne koli spremembe te pogodbe so možne le v enaki t.j. pisni obliki in ob soglasju obeh strank.

5.4. Skrbniki te pogodbe so:

- za naročnika: __________________________________________
- za izvajalca: ___________________________________________.
6. VELJAVNOST, TRAJANJE POGODBE IN ODPOVEDNI ROK
6.1. Pogodba stopi v veljavo z dnem, ko jo podpiše zadnja pogodbena stranka.

6.2. Pogodba se sklene za 1 letno obdobje (12 mesecev). 
6.3. Odpovedni rok je šest mesecev od pisnega prejema odpovedi, ki mora biti poslana priporočeno po pošti in velja za obe stranki.

7. VAROVANJE PODATKOV

Izvajalec se je dolžan seznaniti in se ravnati po internih predpisih naročnika glede varovanja in zaščite podatkov. Naročnik je dolžan izvajalca obvestiti o spremembi, dopolnitvi oziroma razveljavitvi svojih internih predpisov glede varovanja in zaščite podatkov. Izvajalec je dolžan obvestiti svoje delavce, da lahko pri svojem delu pridejo v stik z zaupnimi podatki, pri delu z njimi pa morajo le-ti ravnati z največjo mero skrbnosti in v skladu z veljavno zakonodajo s področja varstva osebnih podatkov.
Izvajalec se zavezuje, da bo v zaupnosti obdržal vse zaupne informacije povezane z naročnikom in njegovimi strankami. Ta obveza velja tudi za vse tržne skrivnosti, avtorske pravice, zaščitene znake in druge zakonsko zaščitene podatke, kakor tudi za zaupane pravice vezane na programsko opremo naročnika in njeno podporno dokumentacijo.
Stranki bosta vse medsebojne dogovore, podatke in dokumentacijo, ki so predmet te pogodbe in jih bosta označili za zaupne, varovali kot poslovno skrivnost in jih ne bosta uporabljali v svojo korist ali posredovali tretji osebi, izven organizacij, ki niso vključene v realizacijo nalog predmeta pogodbe.
Zaupne informacije so vsa gesla uporabljena za izvršitev te pogodbe, vsa gesla za dostop do naročnikovega ali izvajalčevega strežnika, vsi podatki tehničnega ali poslovnega značaja do katerih imata stranki dostop pri izvedbi posla, tista vsebina ali pogovori med pooblaščencema, ki jih naročnik ali izvajalec označita za zaupno (pisno ali ustno). Izvajalec in naročnik se zavezujeta, da zaupnih informacij ne bosta posredovala tretjim osebam in jih bosta varovala kot poslovne skrivnosti ter v skladu z veljavno zakonodajo s področja varstva osebnih podatkov.
Skladno z  Zakonom o varstvu osebnih podatkov  (Ur.l. RS, št. 94/2007 z dopolnitvami) pogodbeni stranki soglašata, da morebitnih osebnih podatkov ne bosta uporabljali v nasprotju z določili tega zakona. Pogodbeni stranki bosta tudi zagotavljali pogoje in ukrepe za zagotovitev varstva osebnih podatkov in preprečevali morebitne zlorabe v smislu določil navedenega zakona.
Izvajalec bo te svoje obveznosti razširil tudi na svoje morebitne pogodbene podizvajalce po predhodnem obvestilu in dogovoru z naročnikom, ki so ali bodo kakorkoli izvrševali celotna ali posamična dela v zvezi s to pogodbo.
Naročnik in izvajalec se dogovorita za protokol dostopa do produkcijskega sistema naročnika po katerem mora izvajalec pred dostopom pridobiti odobritev s strani naročnika (elektronsko ali pisno). Nadalje mora izvajalec voditi dnevnik dostopa do produkcijskega okolja, kjer zabeleži kdo, kdaj in zakaj je dostopal do produkcijskega okolja. Kadar dostop do produkcijskega okolja vsebuje tudi dostop do produkcijskih podatkov naročnika mora izvajalec zagotoviti tudi evidenco o rokovanju s podatki - navesti mora do katerih podatkov je dostopal in kaj je s podatki naredil.
Izvajalec se zavezuje, da bo o dostopih do produkcijskega okolja in podatkov poročal mesečno hkrati z rednimi poročili o izvedbi storitev.
Izvajalec je upravičen, da v svojih reklamnih materialih in oglasih, kot tudi pri svojih ponudbah, navaja naročnika kot eno izmed svojih strank, za katero izvaja oz. je izvajal projekte in storitve. Pri tem je upravičen do navedbe okvirnih predmetov posameznih projektov, ki jih oz. jih je izvajal,  če le to ne krši katerega izmed ostalih členov te pogodbe.
Izvajalec in naročnik se dogovorita za dosledno spoštovanje zakonsko opredeljenih principov in načel v zvezi z zavarovanjem in tajnostjo podatkov pri vnosu, pripravi, obdelavi in posredovanju podatkov.
Izvajalec se zaveže varovati prejete podatke tudi po prenehanju pogodbenega razmerja.

8. AVTORSTVO

Ideje, osnutki, know-how in tehnični postopki, ki se nanašajo na predmet te pogodbe in jih je razvil izvajalec ali izvajalec in naročnik v času trajanja te pogodbe, lahko uporabljata obe pogodbeni stranki po lastni presoji le za lastne potrebe.

Ves originalni material na kakršnemkoli mediju, namenjen in pripravljen za naročnika, pripada le naročniku in ga naročnik ne sme razmnoževati in prenašati na tretje osebe. Posebej ne sme naročnik oziroma njegovi posamezni delavci prodajati izdelkov in rešitev, do katerih ima izvajalec avtorsko pravico. Izvajalec ima v primeru odstopanja od teh določil pravico do odškodnine.

Izvajalec ima na voljo ideje, osnutke, know-how in tehnične postopke pri nadaljnjem delu in jih uporablja pod pogojem, da ne ogroža interesov naročnika v zvezi s podatki, ki predstavljajo poslovno tajnost. V primeru idej, osnutkov, know-howa in tehničnih postopkov, ki jih razvijeta izvajalec in naročnik, se o možnosti njihovega trženja oziroma nadaljnjega razpolaganja dogovorita stranki pogodbe naknadno, s posebnim aneksom. Naročnik in izvajalec imata v primeru odstopanja od teh določil pravico do odškodnine.

9. PROTIKORUPCIJSKA  KLAVZULA

V primeru, da je kdo v imenu ali na račun prodajalca predstavnikom kupca obljubil, ponudil ali dal kakšno nedovoljeno korist za: 
– pridobitev posla ali 
– za sklenitev posla pod ugodnejšimi pogoji ali 
– za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali 
– za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku kupca ali posredniku kupca  drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku; 
je ta pogodba  nična.

10. RAZVEZNI POGOJ

Pogodba preneha veljati, če se bo tekom izvajanja pogodbe ugotovilo, da je sodišče s pravnomočno odločitvijo ugotovilo kršitev obveznosti iz drugega odstavka 3. člena tega zakona s strani izvajalca pogodbe o izvedbi javnega naročila ali njegovega podizvajalca ali če je naročnik seznanjen, da je pristojni državni organ pri izvajalcu pogodbe ali njegovem podizvajalcu v času izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve kršitvi v zvezi s plačilom za delo, delovnim časom, počitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na črno in za kateri mu je bila s pravnomočno odločitvijo ali več pravnomočnimi odločitvami izrečena globa za prekršek. V primeru seznanitve naročnika s kršitvijo mora ta o tem obvestiti izvajalca v desetih dneh. Izvajalec lahko v roku, ki ga določi naročnik, ki pa ne sme biti daljši kot 15 dni, predloži dokaze, da je sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaže svojo zanesljivost kljub obstoju kršitev. Če obstaja kršitev pri podizvajalcu, lahko izvajalec v istem roku predloži dokaze, da je podizvajalec sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaže svojo zanesljivost kljub obstoju kršitev. Če izvajalec ni predložil dokazov za podizvajalca ali če jih je, pa naročnik oceni, da ti ukrepi ne zadoščajo, lahko izvajalec zamenja podizvajalca v roku, ki ga določi naročnik in ne sme biti daljši od 15 dni v skladu s 94. členom ZJN -3, ali sam prevzame del, ki ga je oddal v podizvajanje temu podizvajalcu, če ta zamenjava ali prevzem ne pomeni bistvene spremembe pogodbe. Če izvajalec ni predložil dokazov zase ali za podizvajalca ali če jih je, pa naročnik oceni, da ti ukrepi ne zadoščajo, ali če izvajalec ne prevzame del sam ali predlaga novega podizvajalca ali če naročnik v skladu s 94. členom ZJN-3 pravočasno predlaganega novega podizvajalca zavrne, se razvezni pogoj uresniči pod pogojem, da je od seznanitve naročnika s kršitvijo in do izteka veljavnosti pogodbe še najmanj šest mesecev. V primeru izpolnitve razveznega pogoja se šteje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o izvedbi javnega naročila, naročnik pa mora nov postopek oddaje javnega naročila začeti nemudoma, vendar najkasneje v 60 dneh od seznanitve s kršitvijo. Če naročnik v tem roku ne začne novega postopka javnega naročila, se šteje, da je pogodba razvezana šestdeseti dan od seznanitve s kršitvijo.

11. ZAKLJUČNE DOLOČBE

Morebitne medsebojne spore bosta pogodbeni stranki reševali sporazumno in v interesu trajnega sodelovanja.

V kolikor podpisnici ne bi prišli do sporazumne rešitve, se bo morebitni spor reševal pri stvarno pristojnem sodišču v  Celju.

Pogodba je napisana v dveh (2) enakih izvodih, od katerih prejme vsaka pogodbena stranka po en (1) izvod.


V Celju, dne _____________						V____________________, 									dne__________________

         Naročnik:							Izvajalec:

Splošna bolnišnica Celje					______________________
Direktor							______________________	
Dr. Dragan Kovačić, dr. med.    				______________________

Št. pogodbe:_______________________
                    (izpolni naročnik)
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                                                                                       Priloga 3             
                                                                                                                                                
IZJAVA O UDELEŽBI FIZIČNIH IN PRAVNIH OSEB V LASTNIŠTVU PONUDNIKA
v skladu s 6. odstavkom 14. člena Zakona o integriteti in preprečevanju korupcije (ZIntPK-1-UPB2)

Podatki o ponudniku/podizvajalcu (v nadaljevanju ponudniku):

Naziv: _____________________________________ 
Naslov: _____________________________________
Matična številka: ________________________________-

Zakoniti zastopnik ponudnika __________________________________ v postopku sklenitve pogodbe za javno naročilo »Vzdrževanje sistema e-hrambe dokumentov za obdobje 12 mesecev«, naročniku Splošna bolnišnica Celje zaradi zagotovitve transparentnosti posla in preprečitve korupcijskih tveganj pri sklepanju pravnih poslov posredujemo izjavo oziroma podatke o udeležbi fizičnih in pravnih oseb z več kot 5-odstotnim deležem v lastništvu ponudnika vključno z udeležbo tihih družbenikov, ter o gospodarskih subjektih, za katere se glede na določbe zakona, ki ureja gospodarske družbe, šteje, da so povezane družbe s ponudnikom.

Izjavljam, da je lastniška struktura ponudnika naslednja (podatke lahko podate tudi v prilogi):

1. Podatki o udeležbi fizičnih in pravnih oseb v lastništvu ponudnika
	Ime in priimek/
Firma pravne osebe
	Naslov prebivališča/
Sedež pravne osebe
	Delež lastništva ponudnika

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



1. Podatki o udeležbi tihih družbenikov v lastništvu družbe:
	Ime in priimek/
Firma pravne osebe
	Naslov prebivališča/
Sedež pravne osebe
	Delež lastništva ponudnika 

	
	
	

	
	
	



1. Podatki o povezanih družbah s ponudnikom (v skladu s 527. členom ZGD-1-UPB3):
	Firma pravne osebe
	Sedež pravne osebe

	
	

	
	



S podpisom jamčim za točnost in resničnost podatkov ter se zavedam, da je sporazum v primeru lažne izjave ali neresničnih podatkov o dejstvih v izjavi, nična.

Seznanjeni smo, da je naročnik dolžan to izjavo oziroma podatke na njeno zahtevo predložiti Komisiji za preprečevanje korupcije.

Datum:................................ 		Žig 		              	 Podpis odgovorne osebe 
Kraj:....................................						.......................................   
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